[bookmark: _Hlk113357705]德胜基金会“和美社区计划”
项目信息化平台使用指引（2022年9月）

公益伙伴：
德胜基金会“和美社区计划”从2022年第三季开始，项目申请方式调整为通过德胜基金会项目信息化平台（http://8.134.95.159:8001/login.html）提交申请资料。平台具体操作指引如下，请各位伙伴留意和关注！

广东省德胜社区慈善基金会
2022年9月13日   

一、登录页面
可通过如下两种方式进入德胜基金会项目信息化平台（温馨提示：建议电脑操作）
入口1：直接打开信息化平台网址（http://8.134.95.159:8001/login.html）
入口2：通过基金会官网跳转。搜索“广东省德胜社区慈善基金会”进入官网（http://shundecf.org/），点击标题栏的【项目申请】进入页面。
[image: ]
二、用户注册
温馨提示：提交项目申请资料须先进行用户注册！
步骤1、进入登录界面点击【注册】。
[image: ]
温馨提示：请提前准备法人登记证扫描件，并确定注册单位全称、统一社会信用代码、联系人姓名、邮箱地址和手机号码无误。注册用的统一社会信用代码、手机号码中间不能有空格。
步骤2、认真填写注册相关信息，点击【获取验证码】。
[image: ]




步骤3、“联系人手机号码”将收到【短信验证码】，如下图所示。
[image: ]

步骤4、填写验证码后，点击【注册】，于用户注册的“邮箱地址”获取邮件账号激活邮件，如下图所示。
[image: ]
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步骤5、进入激活邮件后，点击【确认激活】，获取第二封注册邮件。如下图所示。
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步骤6、确认激活后，将在第二封邮件获取【初始密码】。（温馨提示：初始密码可进入用户主页修改，设置密码规则：大小写字母+数字）
[image: ]

步骤7、凭用户名称（即注册单位的统一社会信用代码）和初始密码，可登入系统。

三、提交项目意向书
步骤1、项目方登入系统主页，点击【项目意向书提交】，然后点击【创建工作】。
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步骤2、进入意向书填写界面后，在下拉框内选择项目所属的领域，并根据项目名称修改意向书的名称。
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步骤3、填写过程中，每项内容填写完成后请点击【保存】，以防止已填写的信息丢失。
意向书填写完整，并确认不再修改后，可点击【转交】。
温馨提示：项目意向书转交后即申请提交成功！
[image: ]

	步骤4、项目意向书提交后，基金会将对申请资料进行审核。在项目申请时间截止前（即2022年9月30日12:00），若项目意向书被退回，可在右上方的【消息提醒】收到退回通知。项目方可根据基金会的反馈意见对项目意向书进行修改，修改后再次【转交】项目意向书。在项目申请时间截止后，项目意向书不再修改。
[image: ]
四、提交项目申请书及预算表
温馨提示：除公益创新领域外，其他领域项目意向书审核通过后，方可填写和提交申请书及预算表。
步骤1、项目方可通过右上方【消息提醒】或在已提交意向书的状态栏查看意向书的审核情况。当意向书审核通过后可以进行项目申请书填写，项目方点击左上方【项目申请书提交】。
[image: ]

步骤2、点击进入【项目意向书提交】页面，对已通过审核的项目点击后方【生成申请书】。
[image: ]
步骤3、生成项目申请书后，进入项目申请书填写界面。
[image: ]

温馨提示：【请选择本次提交申请的项目类别】中务必选择与已审核通过的项目意向书一致的项目申请书模板，例如“社区照顾项目意向书”对应选择“社区照顾项目申请书”。
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步骤4、如实填写项目申请书以及预算表，填写过程中，每项内容填写完成后请点击【保存】，以防止已填写的信息丢失。项目申请书及预算表填写完整，并确认不再修改后，可点击【转交】。
温馨提示：项目申请书及预算表转交后即申请提交成功！

[image: ]

五、填写资助协议
温馨提示：项目申请书及预算表审核通过后，方可填写资助协议。
步骤1、项目方可通过右上角【消息提醒】查看项目申请的审核结果。
[image: ]
步骤2、若项目申请通过，项目方可在通过申请的项目后方点击【生成协议】。
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步骤3、进入协议生成界面，根据基金会的反馈意见，在【协议选择】栏，选择对应资助协议模板。
[image: ]
步骤4、在资助协议填写界面（以双方协议为例），项目方填写相关信息。填写过程中，每项内容填写完成后请点击【保存】，以防止已填写的信息丢失。协议内容填写完成，并确认不再修改后，可点击【转交】。
[image: ]
步骤5、资助协议完成盖章签名后，项目方进入点击【项目申请书提交】界面，在对应项目的后方点击【上传协议附件】，上传资助协议扫描件。
[image: ]


项目信息化平台常见问题答疑

第一部分 注册与登录

Q1. 如何注册用户？
A. 平台入口：http://8.134.95.159:8001/login.html，点击【注册】。
注意事项：注册用的统一社会信用代码、手机号码中间不能有空格。

Q2. 登录账户的用户名称和账户密码是什么？
A.用户名称为注册时填写的统一社会信用代码，默认密码可查看确认激活之后的邮件内容。

Q3.注册成功后，登录时提示账户和密码不正确，如何解决？
A. 可先核对注册填写的统一社会信用代码是否有空格，如有，请联系申报系统答疑群内的技术人员协助重置。如没有，请用账户激活成功的邮件内的默认密码进行登录。如已重设密码，可点击【忘记密码】，重新设置密码。

Q4. 注册时提示【统一社会信用代码已存在】，如何解决？
A. 请与您所在单位同事联系，确认是否已经注册完成。如已注册完成，可用同一账号和密码，同时在多台设备登录操作。

Q5. 系统提示“请在个人资料中上传营业执照复印件”，如何解决？
A: 未上传注册机构证件，不能创建申请项目。请点击主页面右上角用户名，然后点击【用户信息】，在【用户信息】界面点击【基本信息】，然后选择【完善信息】。在弹出窗口中【机构证件】一列点击蓝色字样【上传】，并上传注册单位的法人登记证扫描件。

第二部分 项目申请资料填写

Q6. 项目申请界面多次刷新也是空白，如何解决？
A． 请尝试退出账号重新登录，或更换浏览器。推荐浏览器为谷歌，其他浏览器均适用，如Microsoft Edge、搜狗、360。浏览器请升级到最新版，并请尽量不要使用兼容模式和极速模式。

Q7. 项目申请表格部分填写完成，退出后重新进入内容会保留吗？
A. 请在退出前点击“保存”，弹出“保存成功”提示后，再关闭页面，下次登录时可继续填写。

Q8. 如何导出、打印项目意向书、项目申请书及预算表？
A. 在“项目申请书”填写页面的右上角，点击【打印】按钮，在弹出新窗口的【目标打印机】一列（系统响应较慢，请耐心等待内容显示），可选择指定打印机打印，或选择【另存为pdf】导出。在“项目意向书”、“预算表”填写页面执行以上相同操作，即可打印或导出预算表。

Q9. 上传附件栏“项目申请书及预算表(盖公章扫描件)”，对什么盖章和上传文件格式有什么要求吗？
A. 请在申请书、预算表首页有单位名称处分别加盖公章，多页文件请加盖骑缝。完成盖章后，请将项目申请书及预算表请扫描为一份pdf格式的文件。

[image: ]
（本答疑将持续更新，如有其他新疑问，可直接在申报系统答疑群内向技术人员咨询。感谢大家的支持！）
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